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SUMAR

In perioada 22 — 29 iunie 2011, un Grup comun de evaluare compus din reprezentanti ai
Consiliului Superior al Magistraturii, Inspectiei Judiciare din cadrul Consiliului Superior al
Magistraturii §i a Programului USAID de Asistentd Rapida pentru Buna Guvernare, a vizitat
32 de instante judecatoresti din Moldova in scopul evaluarii gradului de utilizare a sistemului
de inregistrare audio a sedintelor de judecatd ”SRS Femida”, a documentarii cauzelor
neutilizarii sistemului si colectarii propunerilor care ar duce la inlaturarea acestor cauze.

Sistemul de inregistrare audio a sedintelor de judecata SRS Femida” consta din echipament
periferic (calculatoare si microfoane) si un soft special de inregistrare. In 2009, gratie
suportului financiar din partea Programului pentru Buna Guvernare finantat de Fondul
,Provocdrile Mileniului” si administrat de catre USAID, toate salile de judecata din instantele
de judecatd din Moldova au fost dotate cu seturi de inregistrare audio a sedintelor de judecata.
Obligativitatea inregistrarii audio a sedintelor este prevazuta de Codurile procesuale penal si
civil din R.M, iar modalitatea de inregistrare si responsabilitatea pentru efectuarea, pastrearea
si arhivarea inregistrarilor audio sunt prevazute in Regulamentul privind inregistrarea audio
digitala a sedintelor de judecatd aprobat prin Hotarirea CSM nr. 212/8 din 18 iunie 2009.

Participantii la sedinta de judecata au dreptul de a primi o copie a inregistrarilor audio de la
sedintele de judecata contra unei taxe de 20 lei.

In 2009, apoi in 2010-2011, toti grefierii din instantele de judecatd au fost instruiti privind
modul de utilizare a echipamentului si a softului SRS Femida”.

Totusi, Grupul comun de evaluare a constatat, in urma vizitelor efectuate in instantele
judecatoresti si in baza informatiilor acumulate prin telefon si email, ca din cele 53 instante
judecatoresti, doar in 12 instante “SRS Femida” se utilizeaza cu regularitate pentru
inregistrarea sedintelor, in 9 instante acesta se utilizeazd uneori, iar In 32 judecatorii “SRS
Femida” nu se utilizeaza deloc.

Cauzele neutilizarii “SRS Femida” sunt diverse, incepind cu nedorinta conducerii instantei de
a utiliza sistemul, deficientele tehnice care fac imposibild utilizarea echipamentului,
insuficienta echipamentului de audio inregistare si a sdlilor de judecatd pentru inregistrarea
tuturor sedintelor, dar si lipsa unei instruiri permanente a grefierilor, in special a celor care
abia si-au inceput activitatea in aceasta postura.

Detaliile privind aceste cauze si instantele care le-au invocat sunt listate in continuare, de rind
cu propuneri de imbundtatire a situatiei existente sugerate de instante.
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Gradul de utilizare a , SRS Femida"

In tabelul de mai jos sunt indicate instantele de judecatd care utilizeaza cu regularitate,
uneori sau deloc “SRS Femida™:

Utilizeza cu regularitate

Utilizeaza uneori

Nu utilizeaza deloc

Curtea de Apel Balti

Judecatoria Balti

Curtea Suprema de Justitie

Curtea de Apel Bender

Judecatoria Calarasi

Curtea de Apel Chisinau

Curtea de Apel Cahul

Judecatoria Ceadir-Lunga

Curtea de Apel Economica

Curtea de Apel Comrat

Judecatoria Cimislia

Judecatoria Economica de
Circumscriptie

Judecatoria Comrat

Judecatoria Donduseni

Judecatoria Militara

Judecatoria Criuleni

Judecatoria Ialoveni

Judecatoria Botanica,
Chisindu

Judecatoria Glodeni

Judecatoria Riscani

Judecatoria Buiucani,
Chisinau

Judecatoria Hincesti

Judecatoria Stefan-Voda

Judecatoria Centru, Chisinau

Judecatoria Nisporeni

Judecatoria Taraclia

Judecatoria Ciocana,
Chisinau

Judecatoria Rezina

Judecatoria Riscani, Chiginau

Judecatoria Ribnita

Judecatoria Anenii Noi

JudecatoriaUngheni

Judecatoria Basarabeasca

Judecatoria Bender

Judecatoria Briceni

Judecatoria Cahul

Judecatoria Cantemir

Judecatoria Causeni

Judecatoria Drochia

Judecatoria Dubasari
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Judecitoria Edinet

Judecatoria Falesti

Judecatoria Floresti

Judecétoria Grigoriopol

Judecatoria Leova

Judecatoria Ocnita

Judecatoria Orhei

Judecatoria Singerei

Judecatoria Soldanesti

Judecatoria Soroca

Judecatoria Straseni

Judecatoria Telenesti

Judecatoria Vulcanesti

Astfel, in raport procentual, utilizarea “SRS Femida” in instantele judecatoresti din Republica
Moldova se prezinta in felul urmator: 60% (32 instante) din numarul de instante judecatoresti
nu utilizeaza deloc “SRS Femida”, pe cind 17% (9 instante) utilizeaza uneori sistemul “SRS
Femida” pentru inregistrarea sedintelor de judecata si numai 23% (12 instante) utilizeaza cu
regularitate “SRS Femida” - vezi graficul de mai jos:
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M SRS Femida neutilizat
M SRS Femida utilizat partial

i SRS Femida utilizat cu regularitate

Utilizarea sistemului ,,SRS Femida" de catre instantele de judecatd este expus pe harta
Republicii Moldova. Cu simbolul microfoanelor cu diferite culori sunt indicate instantele care

-

nu utilizeaza “SRS Femida”, care utilizeaza uneori si care utilizeaza sistemul pe deplin.

- Microfonul rosu pentru instantele judecdtoresti care nu utilizeaza
sistemului ,,SRS Femida".

- Microfonul galben pentru instantele judecatoresti care utilizeaza uneori
»SRS Femida".

- Microfonul verde pentru instantele judecatoresti care utilizeaza cu
regularitate sistemului inregistrarii tehnice a proceselor de judecata ,,SRS
Femida".
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Harta utilizarii sistemului inregistrarii tehnice a proceselor de judecata
»SRS Femida"

Stefan-Voda
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Motivele neutilizarii “SRS Femida” in instantele judecatoresti

in judecatoriile in care SRS Femida” nu se utilizeaza, exista unul sau un cumul de motive
invocate de catre angajatii instantelor judecatoresti, precum urmeaza:

Nedorinta de a utilizaSRS Femida. in 13 instante de judecatd, conducerea instantei de
judecata nu face nici un efort pentru a incuraja si facilita utilizarea SRS Femida in
instanta, astfel incalcind prevederile Codurilor procesuale si a Regulamentului CSM
privind inregistrarea audio a sedintelor de judecata. O astfel de nedorinta nejustificata
de a utiliza “SRS Femida” exista in: Judecdatoria Causeni, Judecatoria Anenii Noi,
Judecatoria Straseni, Judecatoria Orhei, Judecatoria sec. Riscani, mun. Chisindu,
Judecatoria sec. Centru, mun. Chisinau, Judecatoria Briceni, Judecatoria Singere ,
Judecatoria Cahul, Judecatoria Basarabeasca, Judecatoria sec. Botanica, mun.
Chiginau, Curtea de Apel Economica, Judecatoria Economica de Circumscriptie);
Fluxul de cadre din_instanta de judecata si lipsa cursurilor de instruire pentru
grefierii nou-angajati. In unele instante, fluxul grefierilor este mare, iar grefierii care
se angajeazd nu sunt instruiti in mod organizat (de exemplu, in cadrul Centrelor
Regionale de Tehnologii Informationale ale INJ). Aceasta situatie exista in in 15
instante (Judecatoria Causeni, Judecatoria sec. Riscani, mun. Chisinau, Judecatoria
sec. Centru, mun. Chisinau, Judecatoria sec. Buiucani, mun. Chisinau, Judecdtoria
Orhei, Judecatoria Floresti, Judecatoria Soldanesti, Judecatoria Briceni, Judecdtoria
Singerei, Judecatoria Taraclia, Judecatoria Ceadir-Lunga, Judecatoria Drochia,
Judecatoria Cahul, Judecdtoria Basarabeasca, Judecatoria Cimislia);

Deficiente tehnice si lipsa asistentei tehnice din partea CTS: echipamentul “SRS
Femida” nu functioneaza din doud cauze principale:. echipamentulsi programului SRS
Femida nu sunt configurate in mod adecvat, iar programa “SRS Femida View” nu este
instalata la calculatoarele din birourile grefierelor. La solicitarea repetata din partea
instantelor de judecata, CTS nu s-a prezentat pentru a inldtura defectiunile existente
(Judecatoria Caugseni, Anenii Noi, Judecatoria Straseni, Judecatoria Orhei,
Judecatoria sec. Ciocana, mun. Chisinau, Judecatoria sec. Riscani, mun. Chisindu,
Judecatoria sec. Centru, mun. Chisindau, Judecatoria sec. Buiucani, mun. Chisindu,
Judecatoria Balti, Judecatoria Floresti, Judecatoria Soldanesti, Judecatoria Briceni,
Judecatoria Singerei, Judecatoria Drochia, Judecatoria Cahul, Judecatoria Taraclia,
Judecatoria Ceadir — Lunga, Judecatoria Basarabeasca, Judecatoria Cimislia).

Lipsa administratorului de sistem, specialist IT in instanti care ar inlitura imediat
defectiunile tehnice apéarute in timpul utilizérii “SRS Femida” . (Judecatoria
Causeni, Judecatoria Briceni, Judecatoria Drochia, Judecatoria Cahul, Judecatoria

sec. Riscani, mun. Chigindu);

Lipsa echipamentului tehnic. 16 instante au invocat lipsa seturilor necesare ale
sistemelor “SRS Femida”, a calculatoarelor, precum si uzarea celor existentefapt ce
cauzeaza dificultdti in efectuarea inregistrarilor audio a sedintelor de judecata si
utilizarea “SRS Femida” (Judecatoria Anenii Noi, Judecatoria Straseni, Judecdtoria
Orhei, Judecatoria sec. Ciocana, mun. Chisinau, Judecatoria sec. Riscani, mun.
Chisindau, Judecatoria sec. Centru, mun. Chisinau, Judecatoria sec. Buiucani, mun.
Chisinau, Judecatoria Floresti, Judecatoria Soldanesti, Judecatoria Briceni,
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Judecatoria Singerei, Judecatoria Cahul, Judecatoria Taraclia, Judecatoria Ceadir —
Lunga, Judecatoria Basarabeasca, Judecatoria Cimiglia),

e Insuficienta sililor de sedinta. Existenta unui numar insuficient de sali de sedinta
echipate cu sisteme “SRS Femida” la un numar mult mai mare de judecatori duce la
imposibilitatea inregistrarii audio a tuturor sedintelor de judecata. Aceasta situatie exista
in special in instantele de judecata din mun. Chisinau, dar si 7 instante raionale au
mentionat o atare insuficientd a numarului salilor de judecata (Judecatoria Anenii Noi,
Judecatoria Straseni, Judecdtoria Orhei, Judecatoria sec. Ciocana, mun. Chisindu,
Judecatoria sec. Riscani, mun. Chisindau, Judecatoria sec. Centru, mun. Chisindu,
Judecatoria sec. Buiucani, mun. Chisindu, Judecatoria Balti, Judecatoria Taraclia,
Judecatoria Ceadir — Lunga, Judecatoria Cimiglia)

e Volum mare de lucru in instanta de judecata: Instantele judecatoresti sunt angajate
in examinarea unui numar mare de dosare, ceea ce impiedica utilizarea in mod regulat a
sistemului ,,SRS Femida” (Judecdtoria Anenii Noi, Judecatoria Straseni, Judecdatoria
Orhei, Judecatoria Singerei , Judecatoria sec. Ciocana, mun. Chisindau, Judecatoria
sec. Riscani, mun. Chisinau, Judecatoria sec. Centru, mun. Chisinau, Judecdtoria sec.
Buiucani, mun. Chisinau, Judecatoria Balti, Judecatoria Cahul);

o Deficiente tehnice in timpul utilizarii SRS Femida” in instante. Apar probleme
tehnice in timpul utilizarii ,,SRS Femida”, in timpul inregistrarii sedintelor de judecata.
S-au depistat probleme la reproducerea audio a sedintei inregistrate prin “SRS Femida”
si “SRS Femida View”. Viteza foarte redusa a “SRS Femida” din cauza sistemei de
operare Vista din calculatoarele din cadrul salilor de sedinte care necesita o memorie
operativa de cel putin 2 GB. Imposibilitatea audierii sedintelor inregistrate audio.
Blocarea frecventa a ,,SRS Femida”. Imposibilitatea transcrierii sedintelor inregistrate
pe CD-uri. (Judecatoria Caugseni, Curtea de Apel Bender , Judecatoria Anenii Noi,
Judecatoria Criuleni, Judecatoria Straseni, Judecatoria Orhei, Judecatoria Nisporeni,
Judecatoria sec. Ciocana, mun. Chisinau, Judecatoria sec. Riscani, mun. Chisindu,
Judecatoria sec. Centru, mun. Chisindau, Judecatoria sec. Buiucani, mun. Chisindu,
Judecatoria Balti, Curtea de Apel Balti, Judecatoria Floresti, Judecatoria Soldanesti,
Judecatoria Briceni, Judecatoria Singerei, Judecatoria Drochia, Judecatoria Telenesti,
Judecatoria Cahul, Judecatoria Taraclia, Judecatoria Ceadir — Lunga, Judecatoria
Basarabeasca, Judecdatoria Cimislia).

o Deconectiri_frecvente de la reteaua de energie electrica. Probleme majore cu
Retelele electrice, fapt ce cauzeazd deconectarea frecventd a luminii, aproximativ de 5
ori pe zi; deconectarea frecventd a serverului; lipsa frecventa a internetului.
(Judecatoria Cimislia, Judecatoria Solddanesti).

Motivele care au determinat instantele judecatoresti sd nu utilizeze ,,SRS Femida” sunt
expuse in graficul de mai jos:
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Motivele neutilizarii SRS ,,Femida”
expuse de citre instantele judecatoresti

* Deficiente tehnice in timpul utilizarii ., SRS Femida™ in ] | | | |
; - W 23instante
mstante
* Deficiente tehnice i lipsa asistentei tehnice din partea CTS 19 instante
* Lipsa echipamentului tehnic 16 instante
* Fluxul de cadre din instanta dejudecata silipsa cursurilor de 15 instant
instruire pentru grefieriinou-angajati instante
*Nedorinta dea utiliza a SRS Femida 13 instante
*Insuficienta sililor de gedintd 11instante
* Volum mare de lucru in instanta dejudecata 10instante
* Deconectirifrecvente dela retea de energie electrica Sinstante
+Lipsa administratorului de sistem, specialistIT in instanta 5instante
T T
0 5 10 15 20 25

Utilizarea partiala a , SRS Femida" in instantele judecatoresti
In judecitoriile unde “SRS Femida™ este utilizat partial, motivele expuse de citre angajatii
instantelor judecatoresti sunt urmatoarele:

Lipsa salilor de sedintii. Existenta unei numar insuficient de sali de sedinte echipate cu
sisteme “SRS Femida” la un numar mult mai mare de judecatori face dificila
inregistrarea audio a tuturor sedintelor de judecata (Judecatoria Balti, Judecatoria
Calarasi, Judecatoria Ceadir-Lunga, Judecatoria Cimigslia, Judecatoria Dondugseni,
Judecatoria laloveni, Judecatoria Riscani, Judecatoria Stefan Voda, Judecatoria
Taraclia)

Lipsa asistentei tehnice din partea CTS. Ignorarea solicitarilor de catre Centrul de
Telecomunicatii Speciale parvenite din partea instantelor judecatoresti cu privire la
inlaturarea defectiunilor tehnice cu scopul utilizarii echipamentului tehnic existent in
instantele judecatoresti (Judecatoria Balti, Judecatoria Ceadir-Lunga, Judecatoria
Cimislia, Judecatoria laloveni, Judecatoria Stefan Voda, Judecatoria Taraclia);
Deficiente tehnice in timpul utilizirii .SRS Femida” fin instante. Aparitia
problemelor tehnice in timpul utilizarii SRS Femida, in timpul inregistrarii sedintelor
de judecata. S-au depistat probleme la reproducerea audio a sedintei inregistrate prin
“SRS Femida” si “SRS Femida View”. Viteza foarte redusa a “SRS Femida” din cauza
sistemei de operare Vista din calculatoarele din cadrul sililor de sedinte care necesita o
memorie operativa de cel putin 2 GB. Imposibilitatea audierii sedintelor inregistrate
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audio. Blocarea frecventa a SRS Femida. Imposibilitatea transcrierii sedintelor
inregistrate pe CD-uri (Judecatoria Balti, Judecatoria Calarasi, Judecatoria Ceadir-
Lunga, Judecatoria Dondugseni, Judecatoria laloveni, Judecatoria Stefan Voda,
Judecatoria Taraclia).

Lipsa echipamentului tehnic. 3 instante au invocat lipsa numarului suficient de seturi
“SRS Femida” pentru efectuarea inregistarilor audio in silile de sedinte, lipsa de
computere, precum si uzarea celor existente in instante (Judecdatoria Taraclia,
Judecatoria Ceadir — Lunga, Judecatoria Balti),

Volum mare de lucru in instanta de judecata. (Judecdatoria Balf).

Motivele care au determinat instantele judecatoresti sa utilizeze doar partial ,,SRS Femida”
sunt expuse in graficul de mai jos:

Motivele utilizarii partiale SRS ,,Femida”
dupa numarul de cazuri expuse de catre instantele judecatoresti

10

9 instante

7 instante

6 instante

3 instante

1 instanta

ﬁ | e

*Lipsa salilorde  +Lipsa asistentei * Deficiente tehnice *Lipsa * Volum mare de
gedinta tehnicedin partea  intimpul utilizarii  echipamentului lucru
CTS »SRS Femida” in tehnic
instante

Din numarul total de instante (9 instante) unde se utilizeazd partial “SRS Femida” sunt
expuse citeva cazuri de utilizare, relatate de angajatii instantelor judecatoresti.

o Judecitoria Taraclia: SRS Femida se utilizeaza partial, in dependenta de
posibilitatea petrecerii sedintelor in sala de judecata. Din totalul de dosare s-
au inregistrat audio aproximativ — 10 %. Judecatoria Taraclia dispune de 2
sali de sedinta echipate cu sisteme “SRS Femida” din totalul de 4 sali
existente in instanta.

o Judecitoria Ceadir—Lunga: SRS Femida se utilizeaza partial (se
inregistreaza doar sedintele petrecute in sala de sedinta). La moment, datorita
schimbarii sediului instantei, echipamentul de inregistrare audio necesita a fi
configurat.
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Judecitoria Cimislia: SRS Femida se utilizeaza partial. Dosarele penale se
inregistreaza — 90 %, Dosarele civile — 5 %, 4 grefieri/judecatori din totalul
de 4 grefieri/judecatori utilizeaza SRS Femida

Utilizarea cu regularitate a ,,SRS Femida" in instantele judecatoresti

Din numarul total de instante (12 instante) unde se utilizeaza pe deplin “SRS Femida” sunt
expuse de catre angajatii instantelor judecatoresti urmatoarele istorii de success:

Judecitoria Hincesti. /nstanta de judecata dispune de 3 sali de sedinte
echipate cu sisteme “SRS Femida. Suplimentar Judecdatoria Hincesti a
amenajat sala nr 4 pentru care instanta a procurat din surse financiare
proprii un set de sistem “SRS Femida” suplimentar pentru a organiza sedinte
de judecata cu efectuarea inregistrarilor audio. S-au inregistrat sedinte de
Jjudecata pe dosare penale, civile si contraventionale in numar de peste 1074
inregistrari audio, (anii 2009-2010 — 350 inregistari audio pe dosare civile,
penale si contraventionale), (anul 2011 - 513 inregistrari audio pentru dosare
civile, si 208 sedinte pentru dosare penale, si 3 pentru dosare
contraventionale).  Judecatoria  Hincesti  utilizeaza  sistemul  sistemul
inregistrarii tehnice a proceselor de judecata ,,SRS Femida"SRS “Femida”
din luna iunie 2009. La solicitarea partilor este eliberat CD cu inregistrarea
audio a sedintei de judecatd. In Judecdtoria Hincesti activeaza 8 judecdtori si
8 grefieri.

Judecatoria _Criuleni. SRS “Femida” este utilizat deplin in cadrul
judecatoriei Criuleni. 99 % din totalitatea sedintelor de judecata (penale,
civile §i contraventionale) sunt inregistrate audio. SRS “Femida” este utilizat
de catre toate grefierele instantei de judecata fara nici o exceptie.

Judecatoria Nisporeni. ,, SRS Femida" este utilizat pe deplin in cadrul
judecatoriei Nisporeni la nivelul de 99,9 % din totalitatea sedintelor de
judecata (penale, civile §i contraventionale). “SRS Femida” este utilizat de
catre toate grefierele instantei de judecata fara nici o exceptie (5 echipe de
grefieri/judecatori din totalul de 5 echipe de grefieri/judecatori).

Curtea de Apel Bilti. “SRS Femida” este utilizat pe deplin. Inregistrarea
totald a sedintelor in prima instantd si in apel — 100 %. In recurs si contencios
inregistrarea sedintelor se face doar la solicitarea participantilor dat fiind
faptul neintocmirii proceselor verbale in instanta de recurs §i contencios
administrative. 19 grefieri/judecatori din 19 grefieri/judecatori utilizeaza
“SRS Femida” cu regularitate.

Curtea de Apel Cahul. “SRS Femida” este utilizat la nivelul de 100% din
totalitatea sedintelor de judecata, sunt efectuate inregistrari audio pentru
dosare in examinare pentru prima instantd, in apel si examinate in procedura
de recurs. Este eliberat CD cu inregistrarea audio a sedintei de judecata.
“SRS Femida” este utilizat de catre toate grefierele instantei, inregistrarile
sunt efectuate din anul 2009. CA Cahul dispune de 2 sali de sedinte echipate
cu sistemul “SRS Femida”. Beneficiarii “SRS Femida” (grefierii gi
Jjudecatorii) din CA Cahul au manifestat multumiri fata de experienta de lucru
cu acest sistem. /n CA Cahul activeazi 6 judecdtori.
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e Curtea de Apel Comrat. “SRS Femida” este utilizat cu regularitate. S-au
inregistrat sedinte de judecata pe dosare penale, civile si contraventionale in
numar de peste 500 inregistrari audio. Instanta de judecata dispune de 2 sali
de sedinte echipate cu sistemul SRS Femida. SRS “Femida” este utilizat de
cdtre toate grefierele instantei. Inregistrarea audio se efectuaza pentru dosare
in examinare pentru primd instantd, in apel. Nu sunt efectuate inregistrari
audio pentru dosarele examinate in procedura de recurs. La solicitarea
partilor este eliberat CD cu inregistrarea audio a sedintei de judecatd. In CA
Comrat activeaza 6 judecatori si 6 grefieri

o Judecatoria Comrat. Instanta de judecata dispune de 4 sali de sedinte
echipate cu sisteme “SRS Femida” care sunt utilizate §i unde se fac
inregistrari audio practice pentru toate sedintele de judecata. Se fac
inregistrari pe dosare penale, civile si contraventionale. Toti grefierii din
judecatoria Comrat utilizeaza ,,SRS Femida"din luna ianuarie 2011.
fnregistmrea audio se efectuaza pentru toate dosarele in examinare cu careva
exceptii in cazul defectiunilor tehnice aparute in timpul sedintelor de judecata.
Au fost salvate 300 inregistrari audio ale sedintelor de judecata.

Solicitarile instantelor de judecata privind imbunatatirea conditiilor
de utilizare si modificari necesare in sistemul ,SRS Femida”

Mai jos sunt enumerate Solicitarile expuse de instantele judecatoresti in scopul utilizarii
eficiente a,,SRS Femida", precum si lista modificarilor necesare in “SRS Femida”.
Propunerile si solicitarile formulate de beneficiarii sistemului “SRS Femida” au fost de
asemenea adresate in scris catre Consiliul Superior al Magistraturii, Ministerul Justitiei
(Departamentul de Administrare Judecdtoreasca), Centrul de Telecomunicatii Speciale si
Programul USAID de Asistenta Rapida pentru o Buna Guvernare, dupa cum urmeaza:

Personal pentru instanta: (12 instante)
e Angajarea unui specialist IT in deservirea sistemului SRS Femida si calculatoarelor
din reteaua de calculatoare din cadrul instantei de judecata,
e Angajarea In cadrul instantei a personalului suplimentar (referent, consultant) pentru
organizarea §i asistarea judecatorilor in procesul de lucru.

Instruire initiala si continua: (15 instante)

e Instruirea initiala a noilor grefieri si instruirea continua a personalului in domeniul
utilizdrii SRS Femida in incinta instantei cu efectuarea inregistarilor audio test si a
inregistrarilor sedintelor de judecatd in procese reale de judecatd, asistarea de catre
instructor a grefierelor in silile de sedinte. In cazul in care nu este posibila instruirea in
incinta instantei, astfel de cursuri urmeaza a fi incluse in curricula pentru instruirea
initiald si continua a grefierilor in cadrul INJ.

Echipament suplimentar in judecatorii: (20 instante)
e Utilarea cu sisteme “SRS Femida” a birourilor judecatorilor, deoarece majoritatea
sedintelor de judecata sunt desfiasurare chiar in birourile judecatorilor. Montarea

Py

sistemului “SRS Femida” in calculatoarele tuturor grefierilor.

Raport de evaluare ,SRS Femida”
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Utilarea sistemelor SRS Femida in silile de sedinte cu imprimante pentru a oferi
posibilitatea imprimarii procesului verbal/dispozitiilor indatd dupa finisarea sedintei
de judecata,

Imbunitatirea memoriei operative a computerilor pentru o mai rapida accesare a “SRS
Femida” si PCGD, de la 500 MB la 1 GB (cel putin);

Utilarea suplimentard a instantei cu imprimante i scanere pentru ridicarea calitatii
serviciilor prestate justitiabililor;

Se solicita instalarea calculatoarelor aditionale in silile de sedinte echipate cu seturi
“SRS Femida” pentru utilizarea concomitenta a “SRS Femida” de 2 grefieri, pentru a
asigura trecerea rapida de la un dosar la altul, de la o sedintd la alta in timpul
sedintelor de judecatd la examinarea mai multor dosare concomitent, examinarea in
colegiile de judecata.

De dotat serverul instantei de judecata cu un bloc de memorie suplimentar pentru a fi
posibild restabilirea sedintelor sterse de pe server. (in cazul deteriorarii CD-ului).

Asistenta tehnica din partea CTS (15 instante)

Asigurarea conditiilor tehnice ce ar permite inregistrarea audio a tuturor sedintelor.

A

CTS sa configureze si sa ajusteze sistemele “SRS Femida” in toate salile de sedinte.
Ajustarea programei “SRS Femida View” in toate birourile grefierelor.;

CTS sa verifice existenta conexiunii intre calculatoarele din sdlile de sedinte si
serverul instantei pentru a oferi posibilitatea salvarii inregistrarilor audio al sedintelor
de judecata pe server.

CTS urmeaza sa dispuna de cite un reprezentant in fiecare raion

pentru o mai bund gestionare a echipamentului tehnic din cadrul instantelor
judecatoresti.

Modificari in programul de soft a sistemului ..SRS Femida” (22 de instante)

De prevazut accesul tuturor grefierilor la mapa cu fisiere audio al inregistrarilor
efectuate in silile de sedinta si salvate pe serverul instantei (mapa - Records);.

De creat legatura intre PIGD si Femida cu posibilitatea transferului informatiei despre
participanti in programul “SRS Femida”. Se solicitd asistentd CTS pentru
configurarea legaturii dintre PIGD si “SRS Femida”;

Crearea conditiilor tehnice pentru efectuarea transferului inregistrarilor audio ale
sedintelor de judecata intre Serverele instantelor judecatoresti. Se solicita asistenta
tehnica de la CTS 1n acest sens;

Modificarea programului “SRS Femida” cu crearea posibilitatii de inregistrare a
sedintelor de judecata in timpul examinarii dosarelor de catre colegiile de judecata.
Ajustarea “SRS Femida” in scopul micsorarii duratei de salvare a inregistrarii audio
pe server,.

Modificarea “SRS Femida” pentru a crea posibilitatea continuarii inregistarii audio a
sedintelor pe acelasi dosar in alta zi, dupa salvarea fisierului audio pe server;

De prevazut posibilitatea salvarii fisierelor inregistrarilor audio efectuate la un dosar
intr-o singurd mapa pe serverul instantei, ceea ce ar usura cautarea inregistrarilor in
“SRS Femida”;.

Modificarea modelelor de procese verbale incarcate in programul “SRS Femida” dupa
tipuri de dosare conform criteriilor stabilite de instante. Pentru modelele de procese
verbale incarcate in “SRS Femida” se solicitd parametri necesari pentru anumite tipuri
de documente juridice;. De asemenea, excluderea ieroglifelor ce apar in locul
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caracterelor romanesti in partea introductivi a modelului procesului verbal (la
deschiderea prin “SRS Femida View”), fapt ce creaza mari incomoditati la redactarea
repetatd a proceselor verbale a fiecarei sedinte;

De configurat legatura intre PIGD si SRS Femida cu incarcarea automata in PIGD a
inregistrarilor audio a tuturor sedintelor; Importarea participantilor din PIGD 1in
procesul verbal in momentul crearii acestuia in timpul inregistrarii audio;

De prevazut posibilitatea corectarii si completarii ulterioare a numarului si denumirii
dosarului in programul “SRS Femida” (foarte folositor in situatiile inregistrarii audio
a dosarelor administrative ce parvin in instantd in zilele de duminica, zi cind nu se
face inregistrarea dosarului in PIGD, iar grefierul nu cunoaste numarul de referinta
care se atribuie abia luni);

Modificarea, marirea marimii fontului in cadrul meniurilor “SRS Femida” pentru a
usura lucrul cu programul de redactare si vizualizare a informatiei pe ecranul
calculatorului;

Efectuarea modificarilor in “SRS Femida”
procese audio pe discuri in format DVD.

Y

in scopul asigurarii salvarii mai multor

Modificarea legislatiei si a Regulamentului privind inregistrarea audio digitald a

sedintelor de judecata (13 instante)

Modificarea si completarea Regulamentului in vigoare cu prevederi privind termenul
de pastrare a CD-urilor sau modalitatea de inlocuire a acestora in caz de deteriorare;
Eliminarea cerintei privind inregistrarea manuala (pe suport de hirtie) a proceselor
verbale in favoarea inregistrarilor audio, fie simplificarea cerintelor fata de formatul
procesului verbal scris care sa reprezinte doar un sumar al sedintei, fiind suplinit de
inregistrarile audio ale sedintei;

A se exclude sanctionarea disciplinard a judecatorilor pentru neinregistrarea audio a
sedintelor de judecatd dat fiind imposibilitatea inregistrarii uneori a sedintelor din
motive tehnice - in asa situatii judecatorul va emite 0 incheiere privind imposibilitatea
de inregistrare audio din motive tehnice;

Stabilirea procedurii de arhivare si pastrare a inregistrarilor audio pe server, CD, DVD
in Regulamentul privind inregistrarea audio digitala a sedintelor de judecata;

De modificat legislatia astfel inCit inregistrarea audio a sedintelor de judecata sa aiba
loc doar la solicitarea participantilor la proces, care sa fie informati despre acest drept;
Se solicita simplificarea procedurii juridice ce se refera la intocmirea procesului
verbal in sedinta.
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Modificari in programul ,,SRS Femida”

Echipament suplimentar in judecatorii

Asistentd tehnica din partea CTS

Instruire initiald si continua

Modificarealegislatiei

Personal pentru instanta

ante

- 12 iljtante
0 5I 1I0 1I5 2I0 2I5
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ANEXE

ANEXANR. 1-CURTEA DE APEL CAHUL

CURTEA DE APEL CAHUL
.\ / | AnennsanuonHasn ITanara Kaxya
MD-3909, or. Cahul, str. Stefan cel Mare, 30 tel. (299) 2 — 55— 85

15.06.2011 e 4-35/4218 La Ne din

Or.Chiginau
Bl. Stefan cel Mare nr.124
Departamentul de Administrare Judecdtoreasca

In scopul verificarii corectitudinii si plenitudinii proceselor verbale scrise ale
, sedintele de judecatd in instanta Curtii de Apel Cahul se inregistreaza audio in conformitate cu
Regulamentul privind inregistrarea audio digitala a sedintelor de judecatd aprobat prin Hotarirea
Consiliului Superior al Magistraturii nr. 212/8 din 18 iunie 2009.

In procesul aplicirii prevererilor Regulamentului dat au aparut mai multe neclaritati
din care considerent propunem:

La prevederea p.6.1 al regulamentului: Dupa transmiterea dosarului in arhiva,
arhivarul va transmite toate inregistrarile audio ale sedintelor de judecatid pe purtitori
electronici, care se vor pastra in arhiva.

Propunem: Inregistririle audio pastrate pe serverul instantei de judecati si fie
transferate pe purtdtori electronici digitali de catre grefierul care a efectuat inregistrarea,
deoarece grefierul este responsabil pentru asigurarea inregistrarii, cunoaste numarul sedintelor
de judecata si momentul cind dosarul este perfectat pentru transmitere in cancelarie. Grefierul, la
momentul transmiterii dosarului examinat in cancelarie, sa transmita si purtatorul electronic
digital al sedintei de judecata care constituie parte pe dosar, specialistului cancelariei.

Aceasta va fi o solutie pentru cauzele examinate In apel si recurs de catre instantele de
apel care, dupa finisarea examindrii, sint expediate de catre colaboratorul cancelariei in
instantele de fond, dar nu in arhiva instantei de apel.

La prevederea p.7.1 al regulamentului: Prin intermediul PCGD, instantele de
apel si recurs care utilizeaza PCGD, vor avea acces la inregistririle audio ale sedintelor
din instantele inferioare.

Propunem: Deoarece la moment nu este posibil de a avea acces prin intermediul
PCGD la nregistrarile audio ale instantelor inferioare, dosarele parvenite spre examinare in apel
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si recurs de la aceste instante sa dispuna si de purtatoriul electronic digital cu inregistrarea audio
a sedintelor de judecata a instantelor de fond.

Inregistrarile pe purtitorii electronici digitali ale sedintelor de judecati a instantei de
apel sa fie anexate la dosarul dat, pentru orice eventualitate, in arhiva instantei de apel sa ramina
o0 copie a Inregistrarii date.

Consideram ca ar fi o solutie instalarea unui Hard Disc cu volum de 1 Gb cu
deschiderea accesului la calculatoarele din salile de sedinte pentru stocarea inregistrarilor
sedintelor de judecata pe cauzele examinate in apel si recurs, astfel instanta de apel sa dispuna
de o copie in caz de necesitate.

La prevederea p.8.1 a regulamentului: Participantii la proces au dreptul la o
copie de pe inregistrarea audio a sedintelor de judecati. Copia se elibereaza de pe
inregistrarea audio a sedintei de judecata de catre grefier la solicitarea scrisa sau verbala a
participantului contra unei plati stabilite de Guvern.

Propunem: La solicitarea participantilor, copiile de pe inregistrarile audio a sedintelor
de judecata sa fie eliberate de catre grefier in cazul cind dosarul se pastreaza la judecator; de
catre colaboratorul cancelariei dupa ce a primit dosarul de la grefier si este responsabil de
pastrarea lui pina la transmiterea dosarului dat 1in instanta superioara in instanta de fond sau in
arhiva; de catre arhivar dupa ce dosarul este primit in arhiva (inregistrarile pe dosarele
examinate in | instantd, copiile inregistrarilor aflate in arhiva pe dosarele examinate in apel sau
recurs).

Evidenta privind eliberarea copiilor de pe inregistrarile audio a sedintelor de judecata
sa fie efectuatd intr-un registru unic pastrat in cancelaria instantei.

La prevederea p.6.2.2. a regulamentului: Dupa transmiterea dosarului in arhiva,
arhivarul va intocmi registrul inregistrarilor audio ale sedintelor de judecata care au fost
transferate pe purtatorii electronici si va prezenta registrul respectiv administratorului
pentru stergerea acestora de pe serverul instantei de judecata.

Propunem: Evidenta inregistrarilor audio ale sedintelor de judecata transferate pe
purtdtorii electronici sa fie efectuata in fisa actiunii a dosarelor care detine toate datele generale
ale dosarului - la rubrica “alte mentiuni” de catre colaboratorul cancelariei la momentul
transmiterii de catre grefier a dosarului respectiv cu purtatorul digital.

La prevederea p. 9.1.2. a regulamentului: Administratorul este responsabil de
stergerea inregistrarilor audio ale sedintelor de judecata care au fost salvate pe purtatori
electronici de pe serverul instantei, conform listei prezentate de citre arhivar sub
supravegherea presedintelui instantei.

Propunem: Arhivarul, in baza fisei actiunilor, sa prezinte lista inregistrarilor audio ale
sedintelor de judecata care au fost salvate pe purtatori electronici administratorului pentru
stergerea Inregistrarilor audio ale sedintelor de judecatd de pe serverul instantei .

Presedintele
Curtii de Apel Cahul Dumitru CHEBAC
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ANEXA NR. 2. CURTEA DE APEL COMRAT

CURTEA DE APEL
COMRAT
Republica Moldova
3805 m. Comrat, str. Lenin, 177
tel/ fax 00373 (298) 23446

ANENNAUUOHHAA NANATA
KOMPAT
Pecnybnnka Mongosa,
3805 myH. Kompar, ya. J/leHnHa, Ne
177

tel/ fax 00373 (298) 23446
E-mail:apelcomrat@mtc-co.md
E-mail: apelcomrat@mtc-co.md

Mpocmm Bac BHECTU HEKOTOpPbIE YTOYHEHUA U U3SMEHEHUA B PelueHune
Bbicwero Coseta MaructpaTypbl Ne 212/8 ot 18 ntoHa 2009 r. «PernameHT 06 ayamo

3anucuK cyaebHbIx 3aceJaHnumn», a UMEHHO:

1. B m.m. 4.2.1 nocne cnoB «Jyst 3T0T0», MOMOJHUTH CIOBaMU: «3a 30 MHUHYTY.

2. Kaxk Owite ¢ muckamu CD, xorma ma Hux Bmemiaercs toiabko 700 MO, a 00bem
3aIMCH B CyJIeOHOM 3aceaHuu 00JIbIe?
Ha kakue mucku 3amuchiBaTh CyAeOHBIC 3acelaHwus, €cii 00beM 3amucu OoJee
700 MG?
Ecmu 3anuceBath Ha DVD (DVD gucku ¢ mamsateio B 4,7 I'6) , To oHH
MO3BOJIAIOT 3aIMCaTh TOJBKO OJIHY 3aIKCh, a CISAYIOIIEEe OTIOKEHHOE Cy1e0HOe
3ace/laHne 3aIMncaTh YK€ HET BO3MOXKHOCTH U B UTOTE UIET OOJIBIIION Mepepacxo/t
JUCKOB. MOXeT OBITh, ClIeJaTh BO3MOXKHEIM, 4T00OBI Femida maBaiia BO3MOXHOCTH
3alMCBhIBATh HECKOJIBKO CyAeOHBIX 3acemanuii W Ha gucku DVD? (ceituac
3anuceIBaeTcs ToJbKo Ha CD).

3. Baectu B PerimameHT cioBa 0 ToM, 4TO CeKpeTaphb CyneOHOTo 3acefaHusi 00s3aH
CIaBaTh JICJIO B KAHIIEISIPUIO BMECTE C JIUCKAMU.

4. YCTaHOBHTbH B UeM XPAaHHUTh JIUCKH.
Vkazate B PermamMente o HEOOXOOMMOCTH IMOMIIMBATL OUCKA B IENO0 M Kak
MOAIIMBATh MX JUCKH K JeNy, MOCKOJbKY OHM JIETKO LapamaroTcs, U MpH
TPAHCIIOPTUPOBKE JieJIa MOTYT CIOMaThCsl BOOOIIIE.

IIpencenarens

AnemnsiinonHo# nanatel Kompar E.II. JlazapeBa
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ANEXA NR. 3. - JUDECATORIA HINCESTI

Propuneri de modificare de la Judecatoria Hincesti a Regulamentului privind
inregistrarea audio digitala a sedintelor de judecata aprobat prin Hotarirea Consiliului
Superior al Magistraturii nr. 212/8 din 18 iunie 20009.

Specialist Coordonator
Relatii cu Publicul
Judecatoria Hincesti

Este de mentionat ca capitolul 6 al Regulamentului cu privire la inregistrarea audio a
sedintelor de judecata, necesita o reformare, luind in consideratie faptul ca acesta cuprinde
niste reguli generale, incommode si greu de realizat. Unul din obstacolele care ar tergiversa
lucru intr-u executarea pct.6.2 al prezentului regulament este de fapt verificarea la
momentul transmiterii dosarului in arhiva a tuturor sedintelor de judecatd , conform
procesului verbal, dupa care transcrierea lor pe un support flexibil, actiune care ar consuma
enorm timp, ar scadea gradul de calitate al pastrarii sedintelor si uneori ar fi dublate pentru
situatiile cind dosarele au trecut etapele ierarhice superioare.Mai mult ca atit pastrarea
acestor sedinte pe un singur support flexibil este in nesiguranta asa cum acesta poate fi
deteriorate, rupt, sau chiar pierdut in diferite situatii neprevazute. Este de mentionat faptul ca
deseori din lipsa de timp la pregatirea salii de judecata inainte de incepere a sedintei
inregistrate ,grefierul este nevoit a include numarul dosarului fara a mai indica denumirea
acestuia, iar trecerea timpului (asa cum dosarele sunt transmise in arhiva doar la sfirsitul
anului) ar putea duce la imposibilitatea delimitarii acestor sedinte la apartenenta dosarului
individualizat.

In viziunea mea, este important si util ca la etapa de pronuntare a hotaririi, la momentul
inchiderii definitive a procesului verbal, grefierul sa transcrie aceste sedinte pe support
flexibil, care intr-un plic sigilat este anexat la materialel dosarului pe partea verso, si este
transmis cancelariei o data cu dosarul, acest fapt fiind consemnat in registru de transmitere a
dosarelor in cancelarie. Pe serverul instantei desigur, sedintele inca fiind in pastrare.
Indiferent de soarta dosarului dupa pronuntarea hotaririi/sentintei — CD-ul cu inregistrare
audio insoteste dosarul pretutindeni, Instante de Apel , Supreme, rejudecare etc, astfel incit la
sedinta inregistrata sa aiba acces intreg corp judecatoresc dispus sa lucreze pe acest dosar. O
datd cu transmiterea dosarelor in arhiva judecatorei, in actul de transmitere urmind a fi
stipulate atit numarul de volume a fiecarui dosar cit si existenta discului cu inregistrare audio
a sedintelor, iar abea dupa aprobare actului de transmitere, administratorul — stocheaza
sistematizat (luni, trimestre)sedintele de judecata pe intreg an lucrator,copiindu-le pe un
support mai voluminos ca DVD-R - care se v-a afla la pastrarea Administratorului, acest
fapt asigurind restabilirea unor sedinte in caz de necessitate, forte majore etc. Stocarea
sedintelor de judecata de pe serverul instantei fiind desemnat strict prin acte aprobate de
presedintele instantei. Aceasta practica activeaza in judecatoria Hincesti din momentul
inregistrarilor sedintelor de judecata,ceie ce nu a creat obstacole in activitate dar si fiind usor
de realizat.
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